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グループスーパービジョン
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幼保連携型認定 大乗こども園 併設

相談支援事業所

⚫相談支援専門員として

暮らしの最前線で寄り添うこと。

⚫ひとりひとりが

あらゆる分野の最前線で活躍

できるよう支援すること。

⚫どんな困難なケースでも

専門職として最前線から

逃げないということ。

⚫専門職として最前線を走る

トップランナーであるべく

努力し続けること。

2021年10月1日事業開始

広島県全域を対象

〒729-2312
広島県竹原市福田町2769-1
☏ ０７０-７５７９-９９７１
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スーパービジョン
サイクル

①語り
・バイジーの経験に興味を
持ち、注意深く観察する

②ふりかえり
・バイジーによる現在及び
過去についての語りに
寄ってもたらされた感情

③分析
・バイジーの語りは何を意味してい
るのか？バイジーが自分の経験の
文脈を探索できるようにする

④アクションプラン
・時価いいのSVまでの目
的、計画、サービスはなん
であるのか

引用:実践ソーシャルワー
ク･スーパービジョン引用:実践ソーシャルワー

ク･スーパービジョン
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スーパービジョンのための
6つのステップモデル

SVの焦点を

明確化する

バイジーの思いこ
みをふりかえる

多面的に情報収集
する

ダイナミクスを
探索する

クリティカルな

分析

説明する

判断計画

引用:実践ソーシャルワー
ク･スーパービジョン
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① 障害のある人々はリカバリーし、生活を改善し高

めることができる。

② 焦点は欠陥ではなく、個人のストレングスである。

③ 地域を資源のオアシスとしてとらえる。

④ クライエントこそが支援関係の監督者である。

⑤ ワーカーとクライエントの関係性が根本であり本

質である。

⑥ 私たちの仕事の主要な場所は地域である。

ストレングスモデル
6つの原則
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混乱しやすい!？
事例検討とスーパービジョン

事例検討

• 利用者の支援の内容や方向性に焦点をあてた

討議や対話。

スーパービジョン

• バイジー(事例提供者)の思考や言動の変化に焦

点をあてた討議や対話。

• 詳細に事例を追わず、セッションテーマの周辺だ

けは理解するようにして、バイジーの思考や言動

に焦点を絞りましょう。
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グループスーパービジョンの
7つのステップ
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グループスーパービジョン
のステップ

Step 流れ

1 導入･準備

2
事例の意図･利用者の目標･スーパーバイジー
が求めている助言・アイディアを表明

3 事例提出者が取り組んできたことの説明

4 質問(バイザー⇒バイジー)

5 ブレインストーミング

6
出されたアイディアへ質問

(バイジー⇒バイザー)

7 実用性の高いアイディアを選出
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Step1
準備配布

参考:障害者相談支援従事者
研修テキスト(現任)

役割 やること

事例提供者
(スーパー
バイジー)

グループ人数分配布資料(ストレングスアセスメント
票)を用意し、配布。

スーパー
バイザー

必要に応じ自己紹介。
研修出席者の経験値や先輩後輩、上司や部下など
の関係性から起こる遠慮などは不要であることを明
確に確認。事例提供者の提出意図に沿って検討す
ることも明確に確認する。

ファシリ
テーター

自己紹介、グランドルールの確認。終了後は配付資
料を回収することを確認する。
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Step２
議題の確認

参考:障害者相談支援従事者
研修テキスト(現任)

役割 やること

事例提供者
(スーパー
バイジー)

･利用者の目標、スーパーバイジーが支援におい
て必要としている助言やアイディアは何か説明。
•本人の思いや現実とのギャップ、支援者として
の悩みや迷いなどを端的に伝える。

スーパー
バイザー

･スーパーバイジーの意見を受け止める。

ファシリ
テーター

･「スーパーバイジーが必要としている助言やアイ
ディアを端的に伝えてください」と促す。必要に応じて、
スーパーバイジーの思いをまとめて再確認する。
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Step3
報告

参考:障害者相談支援従事者
研修テキスト(現任)

役割 やること

事例提供者
(スーパー
バイジー)

･これまで取り組んで来たことの現状、すでに取
り組んだ事などを伝える。
•単なるシートの読み上げとならないよう、「簡
素なスケッチ」 をイメージし、報告する。

スーパー
バイザー

･報告の間は発言しない。

ファシリ
テーター

･スーパーバイジーが取り組んでいる現状の説明と
すでに取り組んだ事はなにか説明を促す。
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Step4
質問セッション

参考:障害者相談支援従事者
研修テキスト(現任)

役割 やること

事例提供者
(スーパー
バイジー)

･グループメンバーからの質問に端的にテンポよ
く答える。質問された内容以上の回答や説明は
控える。
･わからないことはわからないと答えてよい。

スーパー
バイザー

･本人像の共有から始め、徐々に環境やストレングス
に着目した 質問を促す。問題やマイナスの情報だけ
に焦点を当てないように注意する。

ファシリ
テーター

「質問の時間に移ります。一問一答でお願いします。
ストレングアセスメント票などから掘り下げて聴いて
みたい質問などをお願いします。」
・時間管理、脱線したときには軌道修正。
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Step5
ブレインストーミング

参考:障害者相談支援従事者
研修テキスト(現任)

役割 やること

事例提供者
(スーパー
バイジー)

･黙って聴き、出された発言(本人像・アイディ
ア等)を箇条書きにしながら記録する。
･ナンバリングすると整理しやすい。

スーパー
バイザー

･積極的に発言する。事例提供者や他の出席者の批
判をしない。より具体的・創造的な発言がよい。事例
報告者の方を向かずに発言する。

ファシリ
テーター

･まずは実現可能かどうかや制度のことは考えず、
思いつくままに自由に発言させることを促す。徐々に
具体的な方法や助言になるよう、意見を具体化させ
ゆく。
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Step6
提案されたｱｲﾃﾞｨｱへ質問

参考:障害者相談支援従事者
研修テキスト(現任)

役割 やること

事例提供者
(スーパー
バイジー)

･ブレインストーミングで出たアイディアからもっと詳し
く知りたいことを訊ねる。

スーパー
バイザー

･質問のあった事柄についてより具体的に伝える。

ファシリ
テーター

･ブレインストーミングで出たアイディアについて、
スーパーバイジーがバイザーに対し、もう少し詳しく
知りたいことや質問するように促す。



15CHIKA FUJII @ OONORIFUKUSHIKAI social welfare juridical person

Step7
応答今後の取り組み

参考:障害者相談支援従事者
研修テキスト(現任)

役割 やること

事例提供者
(スーパー
バイジー)

･出された本人像やアイディアから取り組んで見
ようと思う事や今後の計画を2～3つ伝える。次
回の課題に向け、(次いつ会うか)どのような関
わりをしてみようと思うか具体的に表明する。

スーパー
バイザー

バイジーの発言を受け止める。

ファシリ
テーター

･提案されたアイディアに基づいたスーパーバイジー
の支援に関するプラン(やってみようと思うこと)の表
明を促す。
･フォローアップ報告の日時の確認←今回はなし
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模擬スーパービジョン
登場人物

バイジー 太刀掛 司(経験年数 約6年)

                 ※入所施設で5年相談支援専門員1年

バイザー 石原 郁朗(経験年数 約40年)

  原田 葉子(経験年数 約30年)

  森木 聡人(経験年数 約30年)

  浅井 菜美(経験年数 約20年)

進行         藤井 知佳(経験年数 約20年)


